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Dossier Solutions og ErgoGroup for kompetansekartlegging 

Sammen med nabokommu-

nene Gausdal og Øyer, har 

Lillehammer kommune 

valgt  å gå til anskaffelse av 

kompetanseverktøy levert av 

ErgoGroup og Dossier So-

lutions.  

 

- ErgoGroup og Dossier 

fremstår som en leverandør 

med svært god kjennskap til 

og kompetanse på kommu-

ners behov, utfordringer og 

hverdag, og fremstår som en 

kompetent og rådgivende 

leverandør innenfor fagom-

rådet, heter det i uttalelsen 

fra Lillehammer kommune. 

Lillehammer kommune tar i bruk 

verktøy fra Dossier Solutions  

Dersom du er interessert i 

ulike problemstillinger in-

nenfor HR/personal-feltet, 

kan det være verdt å besøke 

nettstedet Lederne TV. 

 

Organisasjonen Lederne har 

laget en serie med seks korte 

videoer om sentrale tema 

innenfor strategisk HR.  

Personalutvikling og Leder-

utvikling er to temaenr som 

berøres i disse videoene. 

Lederne TV med ny serie  

om strategisk HR 

Dossier Solutions tilbyr en skreddersydd rapport for 
deres kommune med viktige funn fra kompetanse-
kartleggingen. Den vil også inneholde faglige vurde-
ringer og anbefalinger basert på funnene. Rapporten 
vil være godt egnet for presentasjon for rådmannen 
og  kommunestyret, og for å planlegge videre sats-
ning på kompetansearbeidet i kommunen. 

Noen av spørsmålsstillingene rapporten vil kunne besvare: 

¶ Hvordan er kompetansebeholdningen i kommunen? 

¶ Hva er høyeste utdannelsesnivå i de ulike sektorene i kommu-

nen? 

¶ Hvilke kjønnsforskjeller er det mellom sektorene i forhold til 

utdannelse? 

¶ Hvilke kompetanser er på vei ut? 

¶ Hvilke grep må gjøres for å sikre tilgang på kritisk kompetanse i 

årene fremover? 

 

Kontakt Kenneth Akselsen for pristilbud og nærme-
re informasjon (ka@dossier.no / tlf 99240976). 

KAMPANJETILBUD 
15 % rabatt p¬ veiledende pris ved bestilling 
av kompetanserapport før 15. sept. 2010. 

Nyhet fra Dossier Solutions: Skreddersydd kompetanserapport 

Etterutdanning i strategisk HR-ledelse? 
NB! 10 % rabatt for alle Dossier-kunder 
Se www.ntnu.no/videre for mer info 

http://www.ntnu.no/videre


 

Dossier Solutions tilbyr et unikt konsept innen kompetanseledelse for både 

private og offentlige virksomheter. Det gjennomprøvde konseptet består av 

programvare, metoder og modeller som sikrer at system og organisasjonsut-

vikling går hånd i hånd. Løsningen støttes av kompetente og erfarne rådgi-

vere fra Dossier Solutions eller noen av våre partnere. Systemet er under 

kontinuerlig utvikling, og representerer til enhver tid det siste innen strate-

gisk HR. Dossier Solutions er nøkkelen som realiserer ditt talent. 

ErgoGroup er et nordisk IT-selskap med 3700 ansatte og en omsetning på 

5,7 milliarder kroner. ErgoGroup er totalleverandßr av IT-drift, lßsninger 

og konsulenttjenester, og har lokal tilstedeværelse på nærmere 90 steder i 

Norden.  Dossier Solutions er en av flere underleverandører til ErgoGroup. 

Kenneth Akselsen 
ka@dossier.no 

Tlf: +47 99240976  

Arne Olav Røe 
aor@dossier.no 

Tlf: +47 95137456  

Disse er ansvarlige for leveran-

sene til kommunesektoren: 

Support: 

kommune@dossier.no 

Neste nyhetsbrev kommer 15. november 2010 
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TOLK-prosjektet - kompetanseutvikling i helsesektoren 

TOLK er et 3-årig teknisk 

utviklingsprosjekt mellom 

Helse Vest og Dossier, del-

finanisert av Innovasjon 

Norge, som startet i 2010.  

 

Prosjektet skal involvere 

ulike miljø i og rundt helse-

sektoren, for å skape en fel-

les plattform for innovasjon 

og problemløsning rundt 

kompetansestyring og med-

arbeideroppfølging i helse-

sektoren. Et overordnet mål 

med prosjektet er at det skal 

utvikle et produkt som skal 

møte dagens behov gjennom 

å videreutvikle programva-

reløsninger i Dossier ProFi-

le.  

 

En sentral problemstilling 

prosjektet adresserer, er 

hvilke konsekvenser sam-

handlingsreformen får for 

helseforetakene og kommu-

nehelsetjenesten. Reformen 

vil stille nye krav til samkjø-

ring og opplæring av helse-

personell, både internt i fo-

retakene og mellom de ulike 

aktørene. Videre bør også 

utdanningsinstitusjonene 

gjøre visse tilpasninger på 

grunn av reformen. Kommu-

nehelsetjenesten bør i større 

grad bli siktemålet for opp-

læringen, mot dagens ord-

ning hvor sykehusbehand-

ling står i sentrum for opp-

læring. 

 

Dette stiller også nye krav til 

leverandørene av systemer 

som skal støtte opp under 

prosessene reformen initie-

rer. Sømløse systemer for 

kompetanseflyt mellom hel-

seforetak og kommune, fel-

les begrepsapparat for kom-

petansedokumentasjon, sys-

temer som både ivaretar 

lokale og sentrale behov, er 

noen av problemstillingene 

prosjektet må drøfte i for-

hold til videre programvare-

utvikling. 

 

Kick-off for TOLK-

prosjektet var 29. april i år. 

Videre planlegges det nye 

samlinger hvor informasjon, 

kunnskap og forskningsre-

sultater skal trekkes inn i 

drøftingene. 

 

For mer informasjon, kon-

takt prosjektleder Caroline 

Fische (cf@dossier.no). 
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